
SA 8000: LA RESPONSABILITÀ 
SOCIALE D’IMPRESA
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SA8000 Cos’è?

È uno standard internazionale di 

comportamento (conformità sociale) 

certificabile sviluppato dal Social 

Accountability International (SAI) e 

supervisionato dal Social 

Accountability Accreditation Services 

(SAAS).
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Perché la certificazione?

• Ottenere un vantaggio competitivo - attraverso il miglioramento delle condizioni di

lavoro, che rende il personale dell’azienda più motivato e un processo produttivo di

maggiore qualità percepita.

• Miglioramento del posizionamento aziendale in occasione della partecipazione a

Gare d’appalto

• Fidelizzazione dei clienti/ committenti attraverso la dimostrazione di piena

trasparenza relativamente ai temi di Responsabilità Sociale

• Riduzione dei rischi - condizioni di lavoro più sicure, che permettono una

diminuzione dei rischi nei confronti del personale e della reputazione dell’azienda.

• Risparmi in termini economici - incremento della produttività e riduzione/controllo
del turnover del personale. Riduzione delle rilavorazioni e incremento dell’efficienza
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I Principi della Norma

1. Lavoro infantile

2. Lavoro forzato o obbligato

3. Salute e Sicurezza

4. Libertà di associazione e diritto alla contrattazione collettiva

5. Discriminazione

6. Pratiche Disciplinari

7. Orario di Lavoro

8. Retribuzione

9. Sistema di Gestione
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Energent Spa condanna 

ogni forma di lavoro 

minorile

Energent Spa condanna 

ogni forma di lavoro 

forzato

Energent Spa garantisce 

condizioni di lavoro sicure 

e salubri

Energent Spa 

garantisce a tutti

la possibilità di aderire 

ad associazioni 

sindacali o altro, nel 

pieno rispetto della 

libertà della persona

LAVORO MINORILE

LAVORO FORZATO

SALUTE E SICUREZZA

LIBERTÀ DI ASSOCIAZIONE
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Energent Spa condanna 

ogni forma di 

discriminazione

Energent Spa garantisce 

il rispetto del CCNL 

Metalmeccanica e 

Commercio sia in termini 

di orario che di 

retribuzione

Energent Spa rispetta 

rigorosamente la legge 

nel caso di adozione di 

provvedimenti 

disciplinari 

DISCRIMINAZIONE

PRATICHE DISCIPLINARI
ORARIO DI LAVORO

RETRIBUZIONE
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QUESTA NORMA PASSA ATTRAVERSO IL 

COINVOLGIMENTO DI TUTTE LE PARTI 

INTERESSATE CHE INTERAGISCONO 

CON L’AZIENDA, COMPRESA LA CATENA 

DEI FORNITORI

9. SISTEMA DI GESTIONE

SGRS: insieme di procedure e moduli

necessari per dimostrare il rispetto della

norma e conseguire la CERTIFICAZIONE

IL SISTEMA DI GESTIONE E’ PUBBLICATO SUL 

GAT ALLA VOCE «DOCUMENTAZIONE 

AZIENDALE> DOCUMENTI SISTEMA SA8000
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IL SOCIAL PERFORMANCE TEAM

è un organo istituito a seguito dell’adesione alla Norma SA 8000 

“Responsabilità Sociale”, che collabora strettamente con il SA8000 

Manager, le cui funzioni sono:

• Redigere la valutazione dei rischi inerenti alla Responsabilità Sociale

• Proporre alla Direzione le azioni per affrontare i rischi individuati,

definendo le priorità in base alla gravità degli stessi

• Raccogliere eventuali segnalazioni dai colleghi, al fine di proporre

risoluzioni ai problemi riscontrati e spunti di miglioramento

I MEMBRI

Stefano Granati (Rappresentante dei Lavoratori per la SA 8000) 

Paolo La Leta

Mauro Sacchini

Maurizio Silvestri (SA8000 Manager)
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SEGNALAZIONI

RICORDIAMO DI NUOVO L’IMPORTANZA DELLE SEGNALAZIONI 

(RELATIVAMENTE AI PUNTI TRATTATI DALLA NORMA)

COME E A CHI SEGNALARE?

• COMPILAZIONE DEL MODELLO “Segnalazioni e Reclami” CHE PUO’ ESSERE

COMPILATO E LASCIATO IN

APPOSITA CASSETTINA (ANCHE IN FORMA ANONIMA)

• CONTATTO DIRETTO DEI MEMBRI DEL SPT, A VOCE O TRAMITE

TELEFONATA O MAIL inviata a: SA8000@energent.it

SEGNALAZIONI AGLI ENTI:

LSQA - Avenida Italia 6201, 11.500 Montevideo Uruguay. 

    Email: Info@lsqanet.com

SAAS e SAI - Social Accountability International NYC Headquarters 9 East 37th 

Street; 10th Floor New York, 

NY 10016 United States of America Phone: 212-684-1414 | Fax. 212-684-1515 

Email: info@sa-intl.org

mailto:SA8000@energent.it
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